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 مقدمه

 منتورینگ چیست؟

شود که در آن فرد ارشد فرد با تجربه ی کمتر گفته میی بین فرد ارشد و فرد با تجربهمنتورینگ معمولا به رابطه

ها دارای شخصی به کنند. اغلب سازمانیادگیری هدایت و راهنمایی میکمتر را در جهت پیشرفت شغلی، رشد و 

، اهداف فرهنگ سازمانی کند و بر اهداف ونام منتور هستند که به طور خاص برای کمک به کارمندان فعالیت می

برای دیگر  شغلی، مشاوره در مورد توسعه شغلی و تعادل بین کار و زندگی تمرکز دارد. منتورها اغلب به عنوان الگو

 .آیندافراد سازمان به شمار می

کنند، اما باشد. در یک محیط غیر رسمی، منتورها اهدافی را تعیین میرسمی یا غیر رسمی تواند منتورینگ می

معمولاً قابل اندازه گیری نیستند و رابطه بین او و مراجعه کننده ساختاری ندارد. اما در منتورینگ رسمی، اهداف 

 .اندازه گیری هستند و در تعیین آنها الزاماتی باید رعایت شود قابل اجرا و

 

 منتورینگ در آموزش بالینی

 

 

 همین به نیست، کارآمد دیگر آموزش سنتی هایروش بالینی، محیط در گسترده و روزمره تحولات به توجه با

 یک عنوان به )Mentoring( منتورینگ .شودمی احساس آموزشی هایریزیبرنامه در تحول به نیاز دلیل
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 ایطرفه دو تعامل منتورینگ دارد. پزشکی علوم هایرشته دانشجویان ایحرفه توسعه در مهمی نقش استراتژی

 مورد در شده پذیرفته متون در رایج طور به که تعاریفی از یکی شود.می منجر رشد و یادگیری به که است

 )منتور( مندعلاقه و اعتماد قابل تجربه، با فرد یک آن طی که فرایندی از: است عبارت دارد وجود منتورینگ

 کند.می راهنمایی ایحرفه و شخصی پیشرفت و یادگیری ها،ایده بازنگری و رشد زمینه در )منتی( را فرددیگری

 هایبرنامه اجرای دهندمی نشان مطالعات و شد مطرح پزشکی درآموزش تدریج به ،1990هایسال از منتورینگ

 منتورینگ برنامه موفقیت علت شود.می مختلف هایدرجنبه پزشکی علوم هایدانشکده پیشرفت باعث منتورینگ،

 آوردمی وجود به نوآموزان برای را حمایتی و ایمن محیط یک منتور میباشد. گیرنده یاد و منتور بین قوی ارتباط را

 .برسد حداقل به عمل و تئوری بین شکاف کار این با و کنند تجربه واقعی محیط در را خود ظایفو نوآموزان که

 لازم مواقع در و کرده سرپرستی را او بلکه دهدنمی انجام را یادگیرنده کار منتور منتورشیپ شیوه به کارورزی در

 .کندمی کمک او به

 به ینیبال ییراهنما یهابرنامه .ردیگیم بر در را اهداف از یعیوس فیط یپزشک دانشکده منتورشیپ یها برنامه

 دارند، یکمترطرفدار که را ییهاتخصص به علاقه تواندیم و کندیم کمک جویاندانش ینیبال یهامهارت توسعه

 ادغام یپزشک دانشکده یدرس یها برنامه در کنند یم تمرکز بودن یا حرفه آموزش بر که ییآنها دهد. شیافزا

 قیطر از پزشکی دانشجویان علاقه ختنیبرانگ با مثبت ییراهنما کنند. غلبه "پنهان یدرس برنامه" بر تا شوند یم

 فعلی درشرایط خصوص به کند یم فایا یدانشگاه یپزشک افول کردن معکوس در ینقش ،یقاتیتحق هیاول اتیتجرب

 نقش نیهمچن منتورینگ .است افزایش به رو اقتصادی ومشکلات کاهش درحال ورودی دانشجویان کیفیت که

 طرحدارد. گسترده مختلف یهابرنامه قیطر از یپزشک حرفه در شینماکم تیاقل یهاگروه جذب قیتشو در یمهم

 افزایش باعث طرح این همچنین.است مؤسسات برای هزینه کاهش و مراقبت کیفیت افزایش باعث منتورشیپ

 سودمند جانبه دو ارتباط یک منتورشیپ که آنجا از شود.می دانشجویان در پذیریمسؤولیت و بالینی صلاحیت

 علوم هایدردانشکده فعال و کارآمد منتورینگ هایبرنامه به جدی و واقعی نیاز بنابراین منتوراست، و منتی بین

 شود.می احساس دانشجو شغلی هایموفقیت ارتقای جهت پزشکی

 

 محدودی تحقیقات ایران کشور در آن، فراوان مزایای و پزشکی علوم درآموزش منتورشیپ بحث اهمیت وجود با 

 پرستاری رشته زمینه در مقالات بیشتر و است شده انجام پزشکی دانشجویان بر منتورینگ ارتباط تأثیر زمینه در

 بالینی آموزش ،پزشکی دانشجویان نسبت به متخصص مربیان و اساتید کمبود به توجه با و دلیل همین به است.

 مندیرضایت میزان افزایش هدف با نامه شیوه این لذا روبرواست. زیادی مشکلات با رشته این دانشجویان
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 دانشگاه  پزشکی دانشکده در منتورینگ روش از عمومی پزشکی دانشجویان آموزشی برخورداری و

 .دوشمی انجام  لرستان پزشکی علوم

 

 اهمیت منتورشیپ

 
 تغییر میکند، از این روشایستگیهای مرتبای کار میکنند که  پیچیده یدر محیطهای عملکرد پزشکیدانشجویان 

نقشهای کاری در آموزش  کنند. خود فراهموشرایط یادکیری  بیمارانبرای  با کیفیت دارند تا مراقبتی لازم بیشتری

 زیاد  لاتاین در مداخا زیرا دانشجویان باید  .امری مشکل است پزشکی  نی عملی دانشجویامهارتهاوبالینی 

فاقد مهارت مورد  لان پزشکیالتحصی فارغاکثراست که مطالعات نشان می دهد، حالی این در.یاد بگیرنددربالین را

بسیاری از مطالعات، بیانگر آن است که شکاف نسبتاً عمیقی باشند.مهارتهای عملی وحرفه ای می)از برای انجام نی

در روند آموزش متداول پزشکی، پیراپزشکی و عملکرد مراقبتهای بالینی وجود دارد به طوری که آموزشهای بالینی 

 .دانشجو نمی دهدرا به  احراز توانمندی برای لازممهارت موجود، توانایی 

شناخته و بین اساتید هیات علمی از یرسم یسرپرستان ،ینیتمام مراحل آموزش بالسیستم منتورینگ دردر  

منتور دانشجویی است.  متفاوت منتور دانشجوییبا  موضوع نیشوند. ا یکارآموزان منصوب م رای هدایت شده ب

سرپرستان  ،یتر است. به طور سنت یررسمیشوند و رابطه با آنها غ یها انتخاب م یمنتتوسط که هستند  یکسان

 کیکه نقش یآموزش دارند، در حال قیاز طر شرفتیپ یبرا یکنند که کارآموزان شواهد کافیحاصل م نانیاطم

 کیتواند به عنوان  یسرپرست م کی رایز ستندیدو متقابل ن نیحال، ا نیاست. با ا ییارائه مشاوره و راهنما منتور

سال  انیآماده کردن دانشجو یبه طور خاص برا ینیبال ییاز ابتکارات راهنما یتعداد.عمل کند و بالعکس منتورهم

اعتماد به نفس و  شیمنجر به افزا تواندیم کهشده  یدکتر جوان طراح کیکار به عنوان  یبرا یآخر پزشک

 .شودشروع کار به عنوان پزشک و کاهش شکاف عملکرد  یبرا یآمادگ
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 ییداشته باشد. راهنما دستیاریانتخاب تخصص  ایبر یتوجهقابل ریتأث تواندیمثبت م ییراهنما ن،یهمچن

را که ممکن  ییهافرضشیکار در آن تخصص ارائه دهد و پ یدر مورد چگونگ ینشیب جویانبه دانش تواندیم هیاول

را از  یریادگیابتکارات  نیان، اجویمتخصصان و دانش نیتعامل ب شی. با افزاکشدیاست داشته باشند به چالش م

دهند و زمان  رخواستخاص د یهارشته یان براجوی. دانکنندیم لیتسه یبازخورد سازنده و مشاوره شغل قیطر

مطالعه نشان داد که  کی. دهدیدرخواست به آنها ارائه م دنیفرآ یبرا یسازشروع آماده یبرا یکاف ییو راهنما

اند، را توسعه داده نتورینگرا انجام داده و روابط م یمربوط به جراح قاتیتحق 2و  1 یهاکه در سال یانیدانشجو

 علاقه داشتند.  ظبه حف یشتریب لیتما یتوجهبه طور قابل

 

 منتور کیست؟

 

کند و ای عمل میبرای یک فرد کم تجربه و یا حتی فرد حرفه یا مربی مشاورمنتور فردی است که به عنوان 

 .های خاص و پیشرفت شغلی داردی بسیار بالایی است که در زمینهتخصص و دانش او به واسطه تجربه

دهد. پایان را انجام می (Mentee) مشاوره، پشتیبانی و پاسخ به سوالات منتیکار  ،در اصل، یک منتور

برد و جو یا منتی، به این صورت است که منتور از ارائه اطلاعات به شخص سود میات میان منتور و فرد رهمکالم

-بردتوان یک رابطه برد. بنابراین این رابطه را میجو یا منتی نیز از دریافت اطلاعات و راهنمایی بهره میفرد ره

 .دانست برد
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 انتخاب منتور

 
 

 بین اساتید جوان و از بالینیاست.اما درمحیطهای  متفاوتمعیارهای انتخاب منتور درمکانهای مختلف 

 شود.استفاده میشرایط اخلاقی مناسب  با دانشجویان سال بالاترقوی به لحاظ تحصیلی و

 در مطالعه Graham الزم  لتحصیل که از نظر مربی دانشگاه توانایی های فردیا-از بین دانشجویان فارغ

و مهارتهای کافی و تمایل در شرکت این مطالعه را داشتند انتخاب شدند. به آنها طی دو جلسه در باره 

   .آموزش های الزم داده شد ماهیت کار و نحوی راهنمایی دانشجویان

  در پژوهشJakubik  از بین پرستاران بیمارستان انتخاب شدند  منتور ، همکارانو. 

 در مطالعه Cheek همکاران نیز پرستاران بیمارستان منتوری دانشجویان سال آخر را بر عهده داشتندو.  

 در مطالعه Bulut  و همکاران منتور از بین اعضا هیات علمی دانشگاه بود که به دانشجویان پرستاری سال

  .چهارم آموزش می دادند

  به پرستاران اموزش می داددر مطالعه معماریان و همکاران نیز منتور سوپروایزر اموزشی بود که.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 
 

 :منتی بهمنتور نسبت 

 

 

 می متفاوتدراختیار بودن تعداد نیروهای ماهر دارای شرایط منتورینگ نسبت منتور به منتی  براساس شرایط و

 .باشد

  بطوری که در مطالعهGraham  درنظر گرفته شد. به ازای هر چهار منتی، یک منتور 

 در مطالعه Jakubik و همکاران هر چهار تا شش منتی توسط یک منتور منتی هدایت می شدند.  

 در مطالعه Cheek  یک منتور داشتند نفرمنتی  4هر. 

 

 وظایف منتور

 
 

 ؛اند ازعبارت کههستند  مشترک و مشخصیبه طور معمول تمام منتورها دارای وظایف 

 .کندمشخص  بایدجو یا منتی اهداف و الزامات را برای داشتن رابطه درست با فرد ره -1
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گیرد اما مسئولیت رشد، توسعه و برنامه ریزی شغلی جو یا منتی، ابتکار عمل را به عهده در رابطه با فرد ره -2

 .گذاردبجو یا منتی را بر عهده خود فرد ره

 .دهدبرای تقویت روابط تعهد -3

ها در زمان و ساعت کاری منتی نیست دهد که این ملاقاتجو یا منتی تعهد برای ملاقات مداوم با فرد ره-4

 .و همچنین کمتر از یک ساعت در ماه نیز نباشد

 .دهدجو یا منتی گوش های فرد رهبه خوبی به صحبت-5

 .دهدبازخورد صریح، صادقانه و سازنده ارائه -6

 .کند و در مورد کارهای توسعه فردی به او راهنماهایی ارائه دهدتشویق  جو یا منتی رافرد ره-7

 .کندبر محرمانه بودن مکالمات تأکید -8

 .کندماه یکبار اهداف را به روز رسانی  ۶اگر بنا بر منتورینگ بلند مدت باشد، هر -9

 .کندجو یا منتی را دنبال تعهدات خود به فرد ره-10

 .گذاردبجو یا منتی احترام ره های فردبه محدودیت-11

 .کنندهای خود را بیان صراحتاً محدودیت-12

 .شوددارد و وارد زندگی شخصی او نای نگه جو یا منتی را در حد رابطه حرفهرابطه خود با فرد ره-13

 .رابطه را در زمان توافق شده به پایان رساند-14

 

 

 

 



10 
 

 هشت ویژگی یک منتور خوب

 

 

  باشند مندعلاقهمنتورها باید به کار خود. 

  باشد مناسب منتییک منتور باید برای. 

  ارزش قائل هستند یادگیریبرای خوب منتورهای 

  کنندمی تشویقرکود خارج شدن از را برای  دانشجومنتورهای خوب 

  خوبی هستند شنوندگانآنها 

 خود را ارائه دهد بازخوردداند که چگونه منتور خوب می. 

 کنندرفتار می احترام آنها با دیگران با. 

  هستند توانایی دارایخود کارآنها در زمینه. 
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 ینگمنتوردر یدیپنج عنصر کل

 

 

 ابدیدست  کوتاه مدت و بلندمدتکمک کند تا به اهداف  یبه منت دیبا. 

 باشد یشغل شرفتیو کمک به پ یالگوسازشامل  دیبا. 

 ببرند رابطه سود نیااز  دیبا نتورو هم م یمنت هم. 

 باشد یو منت نتورم نیب میتعامل مستقشامل  دیبا روابط. 

 باشند. باتجربه تر یمنتبا  سهیدر مقا دیبانتورم 
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  منتور به عنوانجوی پزشکی دانش

( peer mentoring-near  ) 

 
 

:وجود دارد  وی، دو سنار یطور کل به  

  .کنند یعمل مجویان سال پایین دانش منتوربه عنوان سال بالا  یپزشک انیدانشجو -1

کنند. عمل میکالج شجویان دان پزشکی سال پایین به عنوان منتور انیکه دانشجو یهنگام-2  

 

، مانند مهارت  یاز برنامه درس یبه هم ، غالباً به منظور آموزش جنبه ا کینزد نتورینگم یاز برنامه ها یتعداد

سال  جویانسال پنجم و ششم به دانش جویان، دانش یدانشکده پزشک کیشده است. در  جادی، ا یا هیرو ای ینیبال

از  شیمهارت در ب نیکنند. ا ریرا انجام دهند و تفس یشکم یدهند که چگونه اسکن سونوگراف یچهارم آموزش م

 لیتکم یرا برا ییبالا یتمندینمرات رضانتورها و هم م نتی هاکه هم م نیشود ، با ا یسه جلسه آموزش داده م

نشده است  دهیپوش یدانشکده پزشک یدر برنامه درس یکه به طور رسم ییدهند و به جنبه ها یبرنامه گزارش م

 یکه خود انتخاب م ی. کسانستندیمناسب ن نتوربه عنوان م یپزشک انیوجود ، همه دانشجو نیا با. ازندمی پرد

شوند بهتر باشند   یاختصاص داده م یکه به طور تصادف ییدارند که بهتر از آنها لیشوند ، تما یانتخاب م ایکنند 

 نییمانند ارائه بازخورد سازنده و تع ییها نهیزم ر، به عنوان مثال د نتورینگدر م ریدرگجویان ، دانش نیعلاوه بر ا

 .دارند ازیاهداف و انتظارات ن
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از  ینشی، ب یپزشک یدانشجو کیتوانند به عنوان  یسه مدانش آموزان مدر بین  در ریدرگ یپزشکجویان دانش

در نظر نگرفته  یحرفه ا یاستفاده کنند. قبلاً در حرفه پزشک قیدق یاز روند کاربرد نیارائه دهند و همچن یزندگ

 است .

 انیمربکنند. از آنجا که پررا  جونیور انیپزشکان و دانشجو نیتوانند شکاف ب یم یپزشکجویان ارشد دانش انیمرب

قادر به  نتورهامشترک تر وجود دارد و م یکار طیمح کیهستند ،  کتریاز نظر آموزش نزد ییدانشجو منتورهایو 

 میاز مفاه یتر قیرا قادر سازد تا درک عم انیمرب منتورها وتواند  یم نیخود هستند و برعکس. ا انیارتباط با مرب

تواند تعامل  یصورت ممکن است درک آن دشوار باشد. اعتماد به نفس م نیا ریکسب کنند که در غ زیچالش برانگ

 کند. تیآنها با پزشکان را تقو ندهیآ

 

 و نهادها دارد. نتورها، منتی هام یمتعدد را برا یایمزا جادیا لیپتانس نتورینگم

 

 

 فواید کلینیکال منتورینگ

 

 

کار به  یبرا یسال آخر پزشک انیآماده کردن دانشجو یبه طور خاص برا ینیبال ییاز ابتکارات راهنما یتعداد

شروع کار  یبرا یاعتماد به نفس و آمادگ شیمنجر به افزا تواندیم نیشده است. ا یدکتر جوان طراح کیعنوان 

 .به عنوان پزشک و کاهش شکاف عملکرد شود

که  ییهاداشته باشد. تخصص دستیاری بر انتخاب تخصص یتوجهقابل ریتأث تواندیمثبت م ییراهنما ن،یهمچن

 جادیمواجهه و ا شیافزا یبرا یدانشکده پزشک هیاول یهادر سال نگیمنتور به کارگیریدارند، از ابتکارطرفدارا

کار در آن تخصص ارائه  یدر مورد چگونگ ینشیب جویانبه دانش تواندیم هیاول یی. راهنماکنندیعلاقه استفاده م
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متخصصان و  نیتعامل ب شی. با افزاکشدیمکن است داشته باشند به چالش مرا که م ییهافرضشیدهد و پ

 .کنندیم لیتسه یبازخورد سازنده و مشاوره شغل قیرا از طر یریادگیابتکارات  نی، اجویاندانش

 یبرا یسازشروع آماده یبرا یکاف ییدهند و زمان و راهنمامی  رخواستخاص د یهارشته یبرا جویاندانش 

 قاتیتحق 2و  1 یهاکه در سال یانیمطالعه نشان داد که دانشجو کی. دشو یدرخواست به آنها ارائه م ندیفرآ

علاقه  ظبه حف یشتریب لیتما یتوجهاند، به طور قابلرا توسعه داده یرا انجام داده و روابط مرب یمربوط به جراح

رو به زوال است.  یدانشگاه یدر سراسر جهان ، پزشک .داشتند خود یبعداً در دوره آموزش یجراح یدر تخصص ها

منتورینگ بر  دیو کانادا ، با تأک سیاز موسسات ، به عنوان مثال در انگل یامر ، تعداد نیبه منظور مقابله با ا

 سیرا تأس ی برای اموزش آکادمیک منتورینگآموزش دانشگاه یدانشگاه  برنامه ها پزشکی در کارآموزان دانشکده

 .کرده اند

 

. 

   )گری)حرفه ای  پروفشینالیسم

 

 

و  جویان پزشکیشدن دانش یو حرفه ا یشخص شرفتیآن بر جذب تخصص، در پ ریعلاوه بر تأث نتورینگم

در  یادینبود و تا حد ز یپزشک یاز برنامه درس حیصر یبخش شهیهم ییگرا ینقش دارد. حرفه ا زیکارآموزان ن

شده است:  فیتعر نیچن نیابرنامه درسی پنهان گرفت.  یقرار م« پنهان یبرنامه درس» اراتیاخت طهیح

 رانیاست که فراگ ییهااستیها و سو شامل هنجارها، نگرش شودیارائه م یرسم یکه در آن برنامه درس یانهیزم»

در تضاد باشد. به  ای تیو آشکار حما یرسم یتواند از برنامه درس یمکه  «کنندیاز آن استقبال م یبه طور ضمن

 مدرساناز مشاهده  ییهادرس زیرو به بالا و ن یسازحرفه و شبکه یسازیاجتماع قیاز طر ییگراحرفه ب،یترت نیا

 .آموخته شد ینیبال
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 نیوجود داشته است. ا یمنف یدر مورد الگوبردار یاندهیفزا یهایوجود، در طول دو دهه گذشته، نگران نیا با

 نیباشند. عدم پرداختن به ا ینیبال طیدر مح یا رحرفهیشاهد رفتار غجویان پزشکی افتد که دانش یاتفاق م یزمان

مثبت،  یفرهنگ حرفه ا جادیا یکند و به جا دیرا تشد یرفتار نیتواند اثرات مخرب چن یم یمسائل به طور رسم

 .شود یاخلاق شیمنجر به فرسا

است،  یبودن ضرور یاپرورش حرفه یبرا یدر کنار الگوساز یموضوع که آموزش عمد نیدرک ا شیبا افزا راً،یاخ

متحده ادغام  الاتیو ا ایتانیدر بر یرسم یدانشکده پزشک یدرس یهااکنون در برنامه ییگراحرفه یابیآموزش و ارز

 – کندیم فایا یدرس یهابرنامه نیبودن در ا یاحرفه یابیدر آموزش و ارز یدیکل ینقش نگیشده است. منتور

 یجنوب یایفرنیکِک دانشگاه کال یدر دانشکده پزشک «(PPM) یپزشک نیو تمر ییگراحرفه»از آن دوره  اینمونه

به عنوان الگو  نیهمچنجویان پزشکی کمک و مشاوره به دانش یبرا انیاجرا شد. مرب 2001است که در سال 

 .انجام شد نتورو م انیخود، همتا یابیارائه نمونه کارها و ارز قیاز طر یابیشدند. ارز یمعرف

مورد بحث قرار دادند. آنها بر  یپزشک انیدانشجو یرشد حرفه ارا در پرورش نتورینگ و همکاران نقش م یرامان

 نتورهااگر م"کردند و خاطرنشان کردند:  دیو چالش تاک تیتعادل در حما جادیبه ا ازیو ن یگریروابط مرب تیاهم

 یاز سو ؛یکنند. رشد حرفه ا یکار را نم نیها ا یکنند، منت تیاز حد حما شیها ب یمنت دنیبدون به چالش کش

با «. کنند ینینشخود عقب یاحرفه شرفتیدر پ انیکه مرب شودیباعث م تیبدون حما دنیبه چالش کش گر،ید

 ریمؤثر در کنار سا یخدمت به عنوان مرب یبرا شهیهم یعلم ئتیه یرا که اعضا یتیوجود، آنها محدود نیا

 .کنندینم افتیدر ارند،د ازیخود ن یاصل یهاتیمسئول

برآورده  یمتفاوت است و برنامه ها برا یپزشک یدانشکده ها نیب یپزشک نتورینگم یبرنامه ها لیو تحو یطراح

 .و برنامه هستند ی، مرب تورم یها یژگیشامل و رهایدپارتمان سازگار هستند. متغ ای یکردن الزامات خاص نهاد

 

 یپزشک نتورینگم یهابرنامه یابیارز

 

 ریاز آنها تأث یاریاست. بس ریمتغ یابیارز نیا تیفیشوند اما ک یم یابیارز یتا حد نتورینگم یبرنامه ها شتریب

کنند ، به عنوان مثال ،  یم یابیشود ، ارز یبرنامه انجام م کی انیدر پا یکوتاه مدت را که در مدت زمان کوتاه

 کیکنند.  یبلند مدت نگاه م یبه اثربخش یکم اریبس مواردنتورینگ.ابتکار م لیو تحو یطراح از هفته کیپس از 

تحت  یرستانیدانش آموزان دب یبرنامه مشارکت گسترده برا کیکه استنفورد ، جوانان  ینمونه برنامه علوم پزشک

است.  الجک رشیپذ یبرا ازیمورد ن یدر توسعه مهارت ها آموزان دانش نیاز ا تی. هدف آن حمامنتوریینگ بود
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ساله کالج بودند که از  4مدرک  دارای آموزان دانش ٪ 81 و کرد دنبال سال 18 تا را نامزدها از ٪ 96برنامه  نیا

 دندیرس جهینت نیبه ا سندگانیشده بودند. نو لیفارغ التحص لیفارغ التحص ای پزشکی دانشکده از ٪ 52تعداد  نیا

 است . یکاف یریگیسال پ 10که 

 یابیارز یروش برا نیها متداول تر یشود که استفاده از نظرسنج یمعمولاً انجام م یو کم یفیک یابیاز ارز یبیترک

شامل گروه  گریو سؤالات باز است. روش د ریبله/خ یها ی، بررس کرتیل اسیموارد شامل مق نیبرنامه است. ا کی

 لیو تحل هیمعمولاً شامل تجز یکم لیو تحل هیاست. تجز یتلفن یو مصاحبه ها افتهیساختار  مهیو ن متمرکز  یها

 .شود  یاستفاده مماری آ هایآمارهاست. به طور معمول ، از  یفیتوص

 یچهار سطح متوال یدارا یابیچارچوب ارز نیاست . ا Kirkpatrick مدل یاثربخش یریاندازه گ یابزار برا کی

 ینهاد راتییتغ جادیا یبرا یگریبرنامه مرب کیاگر  .گذارد  یم ریتأث یاست که در آن اطلاعات در هر سطح بر بعد

 ازیمورد ن 4سطح  یابیک تخصص ، در نظر گرفته شود ، ارزیشده در  رفتهیپذ انیتعداد دانشجو شی، مانند افزا

 یکدام به اثربخش چیدهند و در کنار ه یکار را انجام م نیا نتورینگم یاز برنامه ها یحال ، تعداد کم نیاست. با ا

 شیاسطح ، با وجود افز شیبرنامه ها با افزا یابیباشد که ارز لیدل نیممکن است به ا نیکنند. ا ینگاه نم نهیهز

 ارزش اطلاعات در هر سطح ، دشوارتر است. 

 .Kirkpatrick مدل

 

 

 رایشگفت آور است ز نیا کنند . یم یرا بررس یمرب تیشوند و عمدتاً رضا یم یابیارز 1برنامه ها در سطح  شتریب

 یم یابیرا ارز ییبالا یتمندی، موسسات نمرات رضا نیانجام است. علاوه بر ا یبرا یابیشکل ارز نینسبتاً ساده تر
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 قیطر نیو ثبت نام در دوره ها شود و از ا یمتقاض انیتعداد دانشجو شیتواند منجر به افزا یمامر  نیا رایکنند ز

 .ابدی شیدرآمد افزا

 یابیارز نتورهام یهاها و نگرشدانش ، مهارت راتییتغ یریگابتکار عمل خود را با اندازه ریها تأثاز برنامه یبرخ

  .کنند یم

 

کنند ، اما  یعمل م یبه خوبنتورکوتاه مدت و م یمرب تیدر نشان دادن رضا یگریمرب ی، برنامه ها یطور کل به

کار به  نیانجام ا ی. برارندیدر نظر بگ یرا در سطح نهاد ریکنند تا تأثیم یابیارز را  نیاز آنها فراتر از ا یتعداد کم

معتبر و قابل اعتماد  یابیارز ی، در کنار استفاده از ابزارها نهیهز ی، از جمله اثربخش یریواضح و قابل اندازه گ جینتا

 یایدر مورد مزا ینشیتواند ب یامر م نیداشته باشد ، ا ازیممکن است به زمان و بودجه ن نیدارد. اگرچه ، ا ازین

 را فراهم کند. نتورابتکار م کیبلند مدت  یواقع

 

 

 پزشکی نتورینگبالقوه م یایمزا

 

 انیدانشجو یرا برا یپزشک انیدانشجو نتورینگبرنامه م کیبوستون  یدر دانشکده پزشک 2015 در سالای مطالعه 

 یهافرصت نیو همچن ییبرنامه راهنما نیکرد. ا یابیارزهستند   نورولوژی نهیدر زم یدنبال حرفه اکه مشتاق 

 شیافزا این موارد بود : شامل جیداد. نتا یارائه م تهمسالان را در امتحانا نتورینگم/سیو تدر یو پژوهش سیتدر

 کی، ارائه پوستر و  یقاتیتحق اتینشرشمار شیافزا نیو همچن اعضای شدندمغز و رشته  که وارد  شمار فراگیرانی

 سال قبل . 5برنامه  یفصل کتاب از زمان اجرا

است. در مجموع  رلندیدر ا یجراح یعموم سرویسکارآموز در  یبه رهبر ریاخنتورینگ برنامه م کیاز  یینها مثال

شامل  گرید یایگزارش دادند. مزا یحرفه جراح یریگیپ یخود برا میدر تصم یمثبت ریتأث نتورهام از ٪ 89

است.  یشغل و آموزش در جراح موردو اطلاعات در  یی، در کنار راهنما یفن ییدر توانا قابل ادراک شرفتیپ

یکی ازمواردی است که دربرنامه منتورینگ دانشجویی این نقیصه رفع  انیمشاوران و دانشجو نیب "شکاف نسل"

،  و  هیاول یمراقبت ها/یخانوادگ ی،  پزشک یهوشیبرشته های تاثیر گذاری درانتخاب . مطالعات در مورد میشود

 .کنند یرا گزارش م یو استخدام مشابه یدانشگاه یایمزا نیهمچن  کیپلاست یجراح
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دارد و نشان داده شده  وعیش یا ندهیبه طور فزا یپزشک یاکنون در دانشکده ها،  یا افقیبه هم  کینزد نتورینگم

 یا هیرو ی،  کسب مهارت ها جویانبهبود نمرات آزمون دانشاز جمله  است ایاز مزا یعیوس فیط یاست که دارا

معمولاً به  زین یپزشک انی. دانشجو منتی ها ومنتورها یو حرفه ا یشخص شرفتیو پ یارتباط یو بهبود مهارتها

 مدارک خودودر  سیاز تدر یبه عنوان شواهدتجربه را  نیا بتوانند که زهیانگ نیشوند ، با ایداوطلب م منتورعنوان 

در وجوددارد. نتورینگ استفاده از م درمشارکت گسترده  یبرنامه ها. نندخود درج ک یو حرفه ا یتوسعه شخص

 به کارروند یمحروم اقتصاد یها نهیشیپابدانش آموزان مدارس برای  ییبه عنوان الگو یپزشک انیکه دانشجو یحال

در حرفه شدن  یبه سمت حرفه ا این دانش آموزان به سمت رشته پزشکی و تیهداتواند با  یبه نوبه خود م هانیاو

 موسسات بهره مند شود. یاجتماع ییپاسخگو ی، از برنامه ها یپزشک

 

 

 

 

 

 پزشکی نتورینگم یهاچالش

 

تواند با  یم ییبرنامه ها نیحال ، ارائه مؤثر چن نیشناخته شده است ، با ا یبه خوب نتورینگم یبرنامه ها یایمزا

غالباً پزشکان پزشک  انیباشد که مرب تیواقع نیاز ا یتواند ناش یروبرو شود. چالش ها م یمختلف یچالش ها

به ارائه انتظارات  ازین نکرده باشند. افتیدر یآموزش کاف نتورم کیهستند که ممکن است هنگام گرفتن نقش 

گوش دادن و بازخورد ، و  یدیکل یتوسعه مهارت ها یبرا یا لهیآنها به وس زیخود ، و تجه یواضح از نقش ها

برجسته شد و  "مؤثر نتورهام یدوازده نکته برا"و همکاران در  ایتوسط رامان یحرفه ا یاز مرزها یآگاه نیهمچن

 Faculdade de Medicina در انیگزارش شده توسط مرب یهامطالعه چالش  22aهمچنان مرتبط است. 
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da Universidade de São Paula نتورینگم یها تی، مشکلات مربوط به انتظارات مربوط به نقش و فعال 

 .دانشگاه واشنگتن مطرح شد یدانشکده پزشک نتورهامشابه توسط م ینگران 85را برجسته کرد. 

 

 ییاز مطالعات در مورد مشارکت دانشجو یتواند با تعداد یم نیهمچن یگریبا مرب منتور، مشارکت  نیبر ا علاوه

دانشگاه  یدر دانشکده پزشک نتورینگبرنامه م کیاز  2018مطالعه  کیکند. به طور مشابه ،  جادیا ی، مشکل نییپا

 و ٪ 60جلسه فقط  کیدر -گروه  کیو  یگروه سات، گزارش داد که جل ی، عربستان سعود زیپادشاه عبدالعز

 یو کارکنان دولت برا داریپا نتورم زهیگرفتند که انگ جهینت سندگانیحضور داشتند. نو اندانشجوی کل از ٪ 49

 .است ازین شیموفق پ یگریبرنامه مرب کی

 ٪ 96که با وجود  افتیدر ندونیسو یبزرگ غرب مارستانیدر ب انیدانشجو نتورینگمطالعه در مورد برنامه م کی

 یمرب کیکردند که به  یاحساس نم انیکنند ، همه دانشجویم هیتوصدانشجویان به دیگرطرح را  نای جویاندانش

 نیهمچن انیوجود ، دانشجو نیبا ا. منتوری نداشتند چیه داشتنبه  میتصم اندانشجوی از ٪ 20دارند و  اجیاحت

 اندانشجوی از ٪ 44مطالعه ،  کیدر  - میباشندروبرو  یی، با چالش ها یدر آکادم ژهی، به ونتورم کی افتنیدر 

در کنار  نتورینگدر انجام جلسات م نیهمچن منتورها.مناسب با سهولت بودند قیتحق یمرب کی افتنیقادر به 

، از  یزمان تیمحدود لی، به دل یو دانشگاه ینیبال یها تیخود ، به عنوان مثال ، مسئول یتعهدات اصل ریسا

 مشکلات خود خبر داده اند.

 

 

 

 

 

 نتورینگ پزشکیم ندهیدلالت و آ
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شناخته  یمهم برنامه درس یبه عنوان مؤلفه ها یپزشک یدر دانشکده ها یا ندهیبه طور فزا نتورینگم یها برنامه

 نیکمک کنند. همچن، دانش و مهارت ها  ی، رشد شخصدانشجویان یتوسعه حرفه اتوانند در  یشوند و م یم

 یمشترک ، از جمله پزشک ریز یهانشان داده شده است که آنها در حفظ و استخدام کارآموزان به تخصص 

را توسعه خود  یو ارتباط سیتدر یمهارت هاتوانند  یم یپزشک جویاندانش نتورهای، سودمند هستند. م یدانشگاه

کمک کند ،  یتنوع در حرفه پزشک شیتواند به افزا یکه م یدسترس یدر گسترش برنامه ها نیدهند و همچن

 .کمک کنند

 نیکند. با ایرا دشوار م میمستق سهیمتفاوت باشد و مقا یتواند به طور قابل توجه یبرنامه ها م نیا ارائهو  یطراح

با زمان  ای یحال ، ممکن است از نظر مال نیکنند ، با ا یم افتیآموزش قرار ملاقات را در نتورهام شتریوجود ، ب

کنند  یاحساس نم جویاناز دانش ی، برخ نی. علاوه بر اشودبازپرداخت ن یگریمرب یها تیفعال یمحافظت شده برا

 نی، ا نیبگذارد. بنابرا ریو تعامل تأث یگریرابطه مرب کی تیتواند بر موفق یم نیدارند و ا اجیاحت یمرب کیکه به 

کند ، خواه  قیتشو تیمطابقت داشته باشند که رابطه آنها را به موفق یبه گونه ا منتی هاو  نتورهامهم است که م

 .کنند یمعتبر استفاده م قیابزار تطب کیاز  ایکنند  یخود را انتخاب م نتورباشد که مهایی  منتیتوسط  نیا

دانش آموزان استفاده  تیو رضا اتیتجرب یابیارز یها برا یاکثر برنامه ها از نظرسنجمتفاوت است.  یابیارز تیفیک

 نیبهتر جادی، ا نیکنند. بنابرا یم یابیامتحان را ارز جیملموس مانند نتا جینتا زا یکنند ، تنها تعداد معدود یم

 روش دشوار است. 

 

 

 

 اختارمنتورینگ دردانشکده پزشکیس

 دانشگاه علوم پزشکی لرستان 
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